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EINLEITUNG

Diese Wegleitung enthalt die allgemeinen Bestimmungen in Erganzung zur
Prifungsordnung fiir die Berufsprifung als Berufsbildungsfachfrau / Berufsbil-
dungsfachmann mit eidg. Fachausweis. Sie richtet sich sowohl an die Bewer-
berinnen und Bewerber als auch an die mit der Durchfihrung betrauten Insti-
tutionen.

Gestitzt auf Punkt 2.2 der Prifungsordnung Uber die Berufsprifung als Be-
rufsbildungsfachfrau / Berufsbildungsfachmann mit eidg. Fachausweis vom
XXX 2009 erlasst die Kommission fur Qualitatssicherung (QS-Kommission)
die vorliegende Wegleitung.

ALLGEMEINE BESTIMMUNGEN

Grundsatzliches

Das Verfahren zur Erlangung des eidgendssischen Fachausweises steht
unter der Aufsicht des Bundesamtes fiir Berufsbildung und Technologie
(BBT).

Als Anbieter werden Institutionen bezeichnet, die Module anbieten und Modul-
abschlisse durchfiihren. Die Anbieter und die Module miissen von der
Kommission fiir Qualitatssicherung (QS-Kommission) anerkannt sein.

Geltungsbereich

Der eidgenossische Fachausweis als Berufsbildungsfachfrau/-fachmann kann
von allen Personen erlangt werden, die den Nachweis der bestandenen Mo-
dulabschlisse gemass Ziffer 3.31 der Prifungsordnung erbringen, die Zulas-
sungsbedingungen zur Abschlussprifung erfillen und die Abschlussprifung
bestehen.

Der Nachweis der bestandenen Modulabschlusse kann auch mittels einer
Gleichwertigkeitsbeurteilung erbracht werden. Uber die Gleichwertigkeit ent-
scheidet die Kommission fir Qualitatssicherung.

Kommission fiir Qualitatssicherung

Fur die Durchfihrung der Abschlussprifung zur Berufsbildungsfachfrau/zum
Berufsbildungsfachmann ernennt die Tragerorganisation eine Kommission flir
Qualitatssicherung (QS-Kommission). Sie setzt sich aus 5-9 Mitgliedern zu-
sammen und wird fir die Amtsdauer von 4 Jahren gewahlt.

Die Wahl der Prifungsexpertinnen und —experten erfolgt durch die QS-
Kommission. Diese werden aus allen Sprachregionen der Schweiz rekrutiert.
Sie haben fiir die ihnen zugewiesene Priufungsposition die Ergebnisse
zuhanden der QS-Kommission festzustellen.
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4.2

7.2

7.3

7.4

8.1

Prifungsmodus
Die Abschlussprifung besteht aus einer schriftlichen und einer mindlichen
Position:

Schiriftlich: Die Bewerberin/der Bewerber erstellt innert 5 Monaten eine schrift-
liche Facharbeit, welche beweist, dass sie/er ein grosseres Projekt mit einem
messbaren Nutzen im Bereich der Berufsbildung realisieren kann.

Mindlich: Die Bewerberin/der Bewerber prasentiert die Facharbeit wahrend
15 Minuten und beantwortet wahrend 45 Minuten die Fragen der Expertinnen
und Experten.

Bedingungen zum Bestehen der Abschlusspriifung

Die Abschlussprifung ist bestanden, wenn sowohl fiir die Facharbeit wie auch
fur die Prasentation und das Priifungsgesprach eine Note von mindestens 4.0
erreicht wurde.

Bewertung der Priifungspositionen

Die schriftliche Facharbeit wird doppelt und die Prasentation und das Pri-
fungsgesprach einfach gewichtet.

MODULABSCHLUSSE
FUR DIE ZULASSUNG ZUR BERUFSPRUFUNG

Anbieter von Modulen

Von der Tragerorganisation anerkannte Anbieter kdnnen Module mit Modul-
abschlissen durchfiihren und sind flr deren korrekten Ablauf verantwortlich.

Die Anbieter haben die Aufsichtsfunktion der QS-Kommission gemass Ziffer
2.21 der Prufungsordnung anzuerkennen.

Sie organisieren die Modulabschlisse und erstellen die Prufungsaufgaben.

Sie beurteilen die Modulabschliisse als bestanden/nicht bestanden.

Modulbaukasten

Folgende bestandenen Modulabschlisse mussen fur die Zulassung zur eid-
gendossischen Berufsprifung vorliegen:

Modul 1 Grundlagen der Berufsbildung

Modul 2 Beratung in Bildungsfragen

Modul 3 Validierung von Kompetenzen

Modul 4 Entwicklung von Bildungsangeboten
Modul 5 Qualitatsentwicklung in der Berufsbildung
Modul 6 Projektmanagement
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Die Inhalte und die Kompetenzen der Modulabschlisse sind in den Modulbe-
schreibungen im Anhang dieser Wegleitung festgehalten.

Die Voraussetzungen fur die Zulassung zu einem Modulabschluss sind:

a) ein anerkannter Abschluss auf Sekundarstufe Il oder eine
gleichwertige Qualifikation

b)  eine mindestens zweijahrige berufliche Tatigkeit im Bereich Berufsbil-
dung

Die Unterrichtsdauer in den einzelnen Modulen wird vom jeweiligen Anbieter
festgelegt. Die QS-Kommission empfiehlt fir jedes Modul eine Dauer von 60
Lernstunden, wovon in der Regel 30 Lernstunden auf den Unterricht (ent-
spricht 40 Lektionen Prasenz) und 30 Lernstunden auf das Selbststudium ent-
fallen.

Durchfiihrung der Modulabschlisse
Den Zeitpunkt, den Ort und die Art der Modulabschliisse legt der Anbieter fest.

Die Modulabschlisse finden in der Regel am Ende der einzelnen Module statt
und sind inhaltlich auf die im Modul formulierten Lernziele ausgerichtet.

Der Modulunterricht sowie die Modulabschliisse der Anbieter sind nicht 6ffent-
lich.

Anmeldung

Die Anmeldung fur einen Modulabschluss ist mittels Anmeldeformular beim
zustandigen Anbieter schriftlich einzureichen. Das Formular kann beim betref-
fenden Anbieter bezogen werden.

Der Anmeldung fiir die Modulabschlisse sind folgende Unterlagen beizule-
gen:

a) Kopie eines amtlichen Ausweises mit Foto

b)  Kopie des eidgendssischen Fahigkeitszeugnisses oder der Maturabe-
scheinigung

c) Kopien weiterer Abschlusse
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Zulassungsbedingungen zu Modulabschliissen

Zum Modulabschluss kann zugelassen werden, wer:

a)  sich rechtzeitig und korrekt angemeldet hat

b) die entsprechenden Gebuhren fristgerecht einbezahlt hat
c) die Modulausbildung absolviert hat

oder

d) auf einem anderen Weg die formulierten Lernziele des Moduls erreicht
hat und sich dem Modulabschluss stellen will.

Der jeweilige Anbieter entscheidet Uber die Zulassung zu den ModulabschlUs-
sen.

Wiederholen der Modulabschliisse
Nicht bestandene Modulabschlliisse kbnnen maximal zweimal wiederholt wer-
den.

Die Wiederholung richtet sich nach den Modullernzielen und —inhalten, welche
zum Zeitpunkt der Wiederholung gultig sind.

Leistungsbeurteilung

Die an den Modulabschlissen erbrachten Leistungen werden in einem Noten-
blatt zusammengefasst und mit bestanden/nicht bestanden beurteilt.

Der Modulabschluss gilt als bestanden, wenn in der Schlussnote mindestens
die Note 4.0 erreicht wird.

Das Qualifikationsverfahren wird durch die QS-Kommission tUberwacht.
Gegen ungenligende Noten kann bei der QS-Kommission Beschwerde einge-

reicht werden. Diese entscheidet abschliessend.

Zertifikat fiir bestandene Module

Die Bewerberinnen und Bewerber, welche einen Modulabschluss bestanden
haben, erhalten ein Zertifikat, in dem die Lernziele und —inhalte sowie die
beim Modulabschluss erbrachten Leistungen (bestanden) ausgewiesen sind.

Die Zertifikate werden vom jeweiligen Anbieter ausgestellt.

Die Modulabschlisse haben als Zulassung flr die Abschlussprifung eine Giil-
tigkeit von 6 Jahren.
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v ANMELDUNG ZUR EIDGENOSSISCHEN BERUFSPRUFUNG

15. Anmeldeformular

Das Anmeldeformular zur eidgendssischen Berufsprufung mit den Informatio-
nen zu den Beilagen kann beim Sekretariat der Kommission flr Qualitatssi-
cherung bezogen werden. Im Anmeldeformular werden folgende Angaben von
den Bewerberinnen/Bewerbern erhoben:

a) Personalien:
Name, Vorname, Geburtsdatum, Heimatort, Strasse, PLZ und Wohnort,
Kanton, Telefonnummer, Email-Adresse

b)  Schulbildung:
Volksschule, Grundbildung Sekundarstufe Il, Weiterbildung, Tertiarstufe

c)  berufliche Tatigkeiten wahrend 2 Jahren im Bereich Berufsbildung (ge-
mass Ziffer 3.31¢ der Prifungsordung), nachgewiesen durch Arbeits-
zeugnisse

d) gewinschte Prifungssprache

Vv FACHARBEIT

Die Facharbeit besteht aus einer schriftlichen und einer mindlichen Prifungs-
position. Die Arbeit hat sich auf ein reales berufsbildungsbezogenes Umfeld
im Rahmen der beruflichen Tatigkeit der Bewerberin/des Bewerbers zu bezie-
hen. Sie zeigt auf, ob die Bewerberinnen und Bewerber fahig sind, das aus
den Modulen Gelernte im beruflichen Alltag umzusetzen.

16. Themen

16.1 Die Bewerberinnen und Bewerber definieren zwei Themen aus ihrem Arbeits-
umfeld mit entsprechender Kurzbeschreibung.

16.2 Folgende Informationen sind zu deklarieren:
a) Personalien der Bewerberin/des Bewerbers
b)  Adresse des Arbeitortes, auf den sich die Facharbeit bezieht
c) Bezeichnung des Themas 1
d) Bezeichnung des Themas 2

e) Umschreibung der Themen 1 und 2 wie folgt:
- Titel der Facharbeit
- Kurzbeschreibung der Fragestellung
- Kurzbeschreibung der Zielvorstellung mit prazisen Angaben zum
messbaren/beurteilbaren Nutzen
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Die QS-Kommission entscheidet zusammen mit den Expertinnen/Experten, ob
eines der vorgeschlagenen Themen ausgefuhrt werden kann. Werden beide
Vorschlage abgelehnt, unterbreitet die Bewerberin/der Bewerber zwei neue
Themen. Die QS-Kommission entscheidet endgultig.

Zeitlicher Rahmen

Nach der Ausschreibung der Abschlusspriifung gemass Ziff. 3.1 der Pri-
fungsordnung sieht der zeitliche Rahmen wie folgt aus:

a) Themeneingabe mit der Anmeldung zur eidgendssischen Berufspriifung
(siehe auch Ziff. 3.21 der Priifungsordnung) beim Sekretariat der QS-
Kommission

b)  Nach der Themenbestatigung durch die QS-Kommission 5 Monate
Bearbeitungszeit

c) Mindliche Abschlussprifung innerhalb eine Frist von maximal zwei Monaten
nach fristgerechter Einreichung der Facharbeit (3 Exemplare) an das
Sekretariat der QS-Kommission

Schriftliche Facharbeit
Die schriftliche Facharbeit muss mindestens folgende messbaren Eckwerte
erfullen:
- Titelblatt mit Thema
- Verfasserin/Verfasser, Datum
- Inhaltsverzeichnis
- Quellenangaben
- Glossar (Abkirzungen mussen erklart sein)
- Bestatigung der Eigenarbeit
- Summary
- Hauptteil (10 - 12 Seiten A4 mit ca. 2000 Schriftzeichen pro Seite)
- Schlussteil
- Fusszeilen, Seitenzahlen
- Bild- bzw. Grafikverzeichnis (falls vorhanden)

Der Anteil von Bildern und Grafiken darf maximal 3 Seiten betragen.

Die Facharbeit ist einseitig bedruckt und in gebundener Form abzugeben
(3 Exemplare).

Prasentation der Facharbeit

Der Bewerberin/dem Bewerber stehen vor der Prasentation 15 Minuten fir
das Einrichten der Raumlichkeiten und das Installieren der technischen Gera-
te zur Verfligung.

Fur die Prasentation sind folgende Hilfsmittel vorhanden:
- Flip Chart
- Pinwand
- Overhead-Projektor
- Beamer
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Die gesamte mindliche Prasentation betragt 60 Minuten. Davon stehen 15
Minuten fir die eigentliche Prasentation zur Verfligung. 45 Minuten werden fir
die Beantwortung der Fragen der Expertinnen/Experten verwendet (Fachge-
sprach).

Bewertung der Facharbeit
Die Bewertung der schriftlichen Facharbeit umfasst folgende Punkte:

a) Formal (zahlt einfach):
- Uberpriifung der Vollstandigkeit der messbaren Eckwerte
- Darstellung (sauber, Ubersichtlich, leserlich)
- Sprache (verstandliche Ausdrucksweise)

b) Inhalt/Text (zahlt doppelt):
- Fachliche Korrektheit
- Arbeitsablaufe sind beschrieben, analysiert und reflektiert
- Begrindungen sind vorhanden und korrekt

Die mindliche Prasentation wird wie folgt beurteilt:

a) Formales (Aufbau, Gliederung, Einsatz allfalliger Medien)

b) Inhalt (Fachbegriffe/-sprache, Bezug zur Theorie)

c) Art des Prasentierens (zuhdrerorientiert, klare und nachvollziehbare
Aussagen)

Die Beurteilung des anschliessenden Fachgespraches umfasst:

a) Fragenverstandnis

b)  Fachliche Richtigkeit (prazise, umfassend, kompetent)

c) Reflexionsfahigkeit (Handlungen werden begrundet, alternative Vorge-

hensweisen beschrieben)

Kosten

Die Kosten, welche fir die Herstellung der Facharbeit entstanden sind, wer-
den von den Bewerberinnen/Bewerbern getragen. Die Kosten fiir die zugeteil-
ten Expertinnen und Experten sind in der Prufungsgebuhr enthalten.
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ANHANG; MODULBESCHREIBUNGEN

Modul1  Grundlagen der Berufsbildung (Einfuhrung)

Kompetenzen

Die Absolventinnen und Absolventen kennen die grund-
legenden rechtlichen, organisatorischen und inhaltlichen
Aspekte der beruflichen Grundbildung, héheren Berufs-
bildung und berufsorientierten Weiterbildung.

Sie sind in der Lage, Ausbildungsbedirfnisse zu erken-
nen und entsprechende Dienstleistungen anzubieten.

Sie kénnen mit den Bildungspartnern einen Bildungsplan
erarbeiten.

Lernziele

Sich mit dem Berufsbildungssystem als Teil des schwei-
zerischen Bildungssystems auseinandersetzen (Struktur,
Zustandigkeiten, organisatorische und administrative Ab-
laufe, Finanzierung, sozio-6konomische Rahmenbedin-
gungen der Berufsbildung)

Gesetzliche Grundlagen der Berufsbildung kennen

Beratungsleistungen flr die Ausbildungsberatung formu-
lieren

Bildungsbediirfnisse erfassen und analysieren

Anforderungen fir Leistungsanbieter im Bildungswesen
formulieren

Personen in Qualifizierungsprozessen beglei-
ten/unterstitzen

Inhalte

Berufsbildungsgesetz (BBG) und Berufsbhildungsverord-
nungen (BBV)

Finanzierungsgrundsatze und —richtlinien
Kantonale Gesetze und Verordnungen zur Berufsbildung

Ubersicht tiber die Struktur und die Organisation des
schweizerischen Berufsbildungssystems

Ubersicht tiber die Bildungspartner und deren Leistun-
gen

Kennen der administrativen Ablaufe

Ubersicht Uber die verschiedenen Berufsfachschulen
Wichtige Informationsquellen zur Berufsbildung
Uberblick der Lernsysteme und Strategien

Kennenlernen der gebrauchlichen Arbeitsinstrumente
zur Feststellung von Bildungsbediirfnissen

Empfohlene
Lernzeit

60 Lernstunden, davon sind in der Regel 30 Lernstun-
den Unterricht und 30 Lernstunden Selbststudium
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Modulabschluss

Die Absolventinnen und Absolventen erstellen einen
Bericht mit einem selbst gewahlten Thema aus der Rub-
rik Lernziele. Die Thematik bezieht sich auf eine person-
lich formulierte Fragestellung mit konkreten Hinweisen
zur Umsetzung in die eigene Berufspraxis sowie eine
Reflexion des Vorgehens, welche den eigenen Lernpro-
zess festhalt.

Der Anbieter beurteilt den Modulabschluss als bestan-
den/nicht bestanden (gemass Ziffer 13 der Wegleitung).

Anerkennung
Modulabschluss

Der bestandene Modulabschluss gilt als Teil der Zulas-
sungsbedingungen fir die eidgendssische Berufspri-
fung zur Berufsbildungsfachfrau / zum Berufsbildungs-
fachmann.
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Modul 2 Beratung in Bildungsfragen

Kompetenzen

Die Absolventinnen und Absolventen kennen den Ansatz
der I6sungsorientierten Beratung und kénnen diesen in
ihrem Aufgabenbereich situations- und sachgerecht an-
wenden.

Sie kdnnen ihre Rolle als Berufsbildungsfachleute ada-
quat wahrnehmen und verschiedene Kommunikationssi-
tuationen angemessen gestalten.

Lernziele

Losungsorientierte Beratungsprinzipien kennen und an-
wenden

Rollenvielfalt als Bildungsverantwortliche wahrnehmen
Bildungsprozesse definieren, begleiten und evaluieren

Prinzipien und Techniken der Kommunikation anwenden

Inhalte

Bildungsprozesse

Losungsorientierte Beratung

Gesprachsfuhrung

Umgang mit Konflikten

Kenntnisse Uber Feedbacks

Gewandtheit im schriftlichen und mindlichen Ausdruck
Prasentationstechniken

Kenntnisse vernetzter Arbeitstechniken

Empfohlene
Lernzeit

60 Lernstunden, davon sind in der Regel 30 Lernstun-
den Unterricht und 30 Lernstunden Selbststudium

Modulabschluss

Die Absolventinnen und Absolventen erstellen einen
Bericht und eine Prasentation aus ihrem Berufsfeld zu
einem der folgenden Themen:

1. Aufzeigen von persoénlichen Erfahrungen und Ein-
schatzungen aufgrund eines Zeitungsartikels Uber
das Thema ,Arbeiten in Teams®.

2. Die schriftliche Planung und das Prasentieren eines
Beratungsgespraches fur eine/n Berufsbildne-
rin/Berufsbildner zum Thema ,Umgang mit Lern-
schwierigkeiten bei Jugendlichen“ sowie eine dazu-
gehdrende Dokumentation mit den drei wichtigsten
Punkten.

3. Erstellen und Prasentieren einer Arbeitshilfe zu den
Themen Coaching und Mediation in der Berufsbil-
dung.

Der Anbieter beurteilt den Modulabschluss als bestan-

den/nicht bestanden (gemass Ziffer 13 der Wegleitung).

Anerkennung
Modulabschluss

Der bestandene Modulabschluss gilt als Teil der Zulas-
sungsbedingungen fir die eidgendssische Berufsprii-
fung zur Berufsbildungsfachfrau / zum Berufsbildungs-
fachmann.
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Modul 3  Validierung von Kompetenzen

Kompetenzen - Die Absolventinnen und Absolventen kennen den Leitfa-
den des BBT zur Anerkennung von Bildungsleistungen
und kénnen daraus entsprechende Massnahmen ablei-
ten.

Lernziele - Bedurfnisse abklaren

- Evaluationskriterien bestimmen

- Selbstbeurteilungsprozesse kennen

- Methoden zur Priifung des individuellen Ausbildungs-
standes anwenden

- Grundlagen fir die individuelle Entscheidungsfindung
erarbeiten

Inhalte - Ubersicht der Methoden zur Validierung von Kompeten-
zen

- Sicherheit in der Anwendung der relevanten Gesetzes-
grundlagen (BBG, BBV, Verordnung Uber die berufliche
Grundbildung, Bildungsplane etc.)
- Interpretation des Ausbildungs- und Berufssystems
- Interpretation der Begriffe ,Kriterien, Normen, Indikato-
ren*
- Ubersicht der Zertifizierungs- und Qualifikationsverfah-
ren
- Interpretation der Begriffe Tatigkeiten, Fahigkeiten und
Kompetenzen
- Prinzipien der Portfolio-Methode
- Ubersicht der verschiedenen Berufe
- Verschiedene Kompetenzdossiers
Empfohlene - 60 Lernstunden, davon sind in der Regel 30 Lernstun-
Lernzeit den Unterricht und 30 Lernstunden Selbststudium

Modulabschluss

- Die Absolventinnen und Absolventen erstellen einen
Bericht (Analyse und Erkenntnisse) aus ihrem Berufs-
feld. Dieser soll nachher als Arbeitsgrundlage verwendet
werden konnen. Zur Auswahl stehen folgende 3 The-
men:

1. Eine Person bei der Selbstevaluation sowie bei der
Organisation der Fremdevaluation unterstiitzen und
bei der Auswertung begleiten.

2. Eine Person in der Evaluation eines auf die Analyse-
resultate abgestimmten Bildungsprogramms beglei-
ten.

3. Fur eine Person ein geeignetes Analyseinstrument
bestimmen, sie in der Analyse begleiten sowie die
Resultate mit ihr auswerten und interpretieren.

- Der Anbieter beurteilt den Modulabschluss als bestan-
den/nicht bestanden (gemass Ziffer 13 der Wegleitung).

Anerkennung
Modulabschluss

Der bestandene Modulabschluss gilt als Teil der Zulas-
sungsbedingungen fir die eidgendssische Berufsprifung
zur Berufsbildungsfachfrau / zum Berufsbildungsfachmann.
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Modul 4 Entwicklung von Bildungsangeboten

Kompetenzen

Die Absolventinnen und Absolventen sind fahig, unter
Berlcksichtigung der organisatorischen, institutionellen
und wirtschaftlichen Rahmenbedingungen, die berufs-
orientierte Weiterbildung, respektive héhere Berufsbil-
dung zu konzipieren und weiter zu entwickeln.

Sie kénnen das Anforderungsprofil fiir die Auswahl von
Lernenden erstellen, den Rekrutierungsprozess steuern,
das Ausbildungsprogramm planen und das dazugehé-
rende Bewertungsverfahren festlegen.

Lernziele

Ausbildungsbedurfnisse identifizieren

Elementare padagogische Grundsatze beachten
Ausbildungsprogramme erstellen

Elementare Grundsatze der Evaluation anwenden

Inhalte

Ubersicht der Analyseinstrumente fiir geplante Ausbil-
dungsplatze

Kenntnisse der Ausbildungsplanung

Ubersicht der verschiedenen Bildungsinstrumente und
deren Anwendungen

Beurteilungskriterien flr Bildungsangebote

Rekrutierungsinstrumente

Empfohlene
Lernzeit

60 Lernstunden, davon sind in der Regel 30 Lernstun-
den Unterricht und 30 Lernstunden Selbststudium

Modulabschluss

Die Absolventinnen und Absolventen erstellen ein Kon-
zept fur ein Bildungsangebot, welches zu einer berufli-
chen Qualifikation fuhrt. Sie dokumentieren die Planung,
Durchfiihrung und die Evaluation des Angebots.

Der Anbieter beurteilt den Modulabschluss als bestan-
den/nicht bestanden (gemass Ziffer 13 der Wegleitung).

Anerkennung
Modulabschluss

Der bestandene Modulabschluss gilt als Teil der Zulas-
sungsbedingungen fir die eidgendssische Berufspru-
fung zur Berufsbildungsfachfrau / zum Berufsbildungs-
fachmann.
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Modul 5 Qualitatsentwicklung in der Berufsbildung

Kompetenzen

Die Absolventinnen und Absolventen kennen die Aspek-
te der Qualitatsentwicklung im Berufsbildungswesen.

Sie kénnen Arbeitshilfen erarbeiten und Indikatoren so-
wie Messgrossen fiir den beruflichen Alltag definieren.

Lernziele

Relevante Qualitatsfaktoren fur das Bildungswesen in-
terpretieren

Verflgbare Qualitdtssysteme und Qualitatsgitesiegel
kennen lernen

Qualitatsbeurteilungen vornehmen kénnen

Inhalte

Uberblick der bekanntesten Qualitatsentwicklungs-
Systeme und Qualitatsgutesiegel, insbesondere ISO,
EFQM, 2Q, Q2E

Kenntnisse von eduQua und weiterer Evaluationskon-
zepte

Evaluation von Bildungsangeboten

Kenntnisse der Prinzipien des Qualitats- und Prozess-
managements

Auseinandersetzung mit den Begriffen Indikatoren und
Messgréssen

Uberblick der Priif- und Kontrolltechniken

Kenntnisse Uber den Aufbau von Berichten im Qualitats-
bereich

Empfohlene
Lernzeit

60 Lernstunden, davon sind in der Regel 30 Lernstun-
den Unterricht und 30 Lernstunden Selbststudium

Modulabschluss

Die Absolventinnen und Absolventen erstellen einen
Bericht Uber eine personliche Umsetzung des Gelernten
in ihrem Arbeitsbereich. Sie wenden ein QE-Element an
und erstellen ein Verlaufsprotokoll mit persénlicher Re-
flexion.

Der Anbieter beurteilt den Modulabschluss als bestan-
den/nicht bestanden (gemass Ziffer 13 der Wegleitung).

Anerkennung
Modulabschluss

Der bestandene Modulabschluss gilt als Teil der Zulas-
sungsbedingungen fiur die eidgendssische Berufspri-
fung zur Berufsbildungsfachfrau / zum Berufsbildungs-
fachmann.
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Modul 6 Projektmanagement

Kompetenzen

Die Absolventinnen und Absolventen kénnen in ihrem
Zustandigkeitsbereich Berufsbildungsprojekte unter Ein-
haltung der Qualitdtsnormen entwickeln und Massnah-
men kundengerecht umsetzen.

Lernziele

Kenntnisse der Begriffe des Projektmanagements

Kenntnisse der Erfolgs- und Misserfolgsfaktoren des
Projektmanagements’

Projektkenngrdéssen formulieren

Projektdokumente erstellen

Inhalte

Grundlagen des Projektmanagements

Projektorganisation (Projektvertrag, Rollen und Projekt-
organisationsformen)

Projektphasen:

Meilensteine und Phasen festlegen
Zielkatalog strukturieren

Risiken identifizieren und bewerten
Detailplanung erstellen

Budget und Kostenplan erstellen
Ressourcen planen
Projektdokumentations-Instrumente

ProjektfUhrungs-Instrumente

Empfohlene
Lernzeit

60 Lernstunden, davon sind in der Regel 30 Lernstun-
den Unterricht und 30 Lernstunden Selbststudium

Modulabschluss

Die Absolventinnen und Absolventen erstellen eine Pro-
jektdokumentation Uber ein geplantes oder, durchgefiihr-
tes und ausgewertetes Projekt in ihrem Arbeitsbereich.

Der Anbieter beurteilt den Modulabschluss als bestan-
den/nicht bestanden (gemass Ziffer 13 der Wegleitung).

Anerkennung
Modulabschluss

Der bestandene Modulabschluss gilt als Teil der Zulas-
sungsbedingungen fir die eidgendssische Berufspru-
fung zur Berufsbildungsfachfrau / zum Berufsbildungs-
fachmann.




